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Wir sind Libero

Ein Jahr im Zeichen von VELBO

Ende 2019 hat der Libero-Tarifverbund einen grossen Schritt gemacht
und sein Tatigkeitsgebiet auf das Berner Oberland ausgedehnt. Die
Verbunds-Erweiterung Libero Berner Oberland — kurz VELBO — war im
Jahr 2019 das dominierende Thema im Tarifverbund. Schon seit lange-
rer Zeit haben in verschiedenen Arbeitsgruppen Vertreter der beteiligten
Transportunternehmen an der Umsetzung von VELBO gearbeitet.

Die zu kldrenden Fragen reichten von Zoneneinteilung, Verschiebung
von Zonengrenzen, Einnahmeverteilung, Kommunikation bis hin zur
Definition von Werbekampagnen. Auch das Amt fiir 6ffentlichen Verkehr
des Kantons Bern war jeweils involviert.

Ein Kundenwunsch

Zwei Hauptgriinde gab es fir VELBO: Der Grosse Rat des Kantons Bern
hat die politischen Grundlagen fiir die Ausdehnung des Libero-Tarifver-
bunds geschaffen, weil er im ganzen Kanton die gleichen Tarifstrukturen
fur den regionalen Personenverkehr wollte. Ebenso wichtig war ein
Kundenwunsch. Viele Pendlerinnen und Pendler bemangelten bereits
seit langem, dass sie fir ihren Arbeitsweg vom Oberland nach Bern zwei
Abonnemente I6sen mussten und wiinschten sich deshalb eine einfachere
Lésung mit dem einheitlichen Zonensystem in Thun und Bern.

Preise des Libero-Sortiments unverdndert

Die Preise des Libero-Sortiments blieben unverandert. Dennoch haben
sich die Preise fur 6V-Verbindungen im Berner Oberland verandert.
Denn die Einfiihrung des Libero-Tarifverbunds brachte einerseits einen
neuen Zonenplan im Berner Oberland, zum anderen waren die Tarife im
Gultigkeitsbereich des BeoAbo zuvor tiefer gewesen als beim Libero.
Unter dem Strich sanken die Preise im Berner Oberland, einzelne —
teilweise markante — Preisanstiege liessen sich aber nicht vermeiden.

Kritische Begleitung

Vor allem die Preiserhdhungen gaben Anlass zu Kritik bei den betroffenen
Kunden. Zudem wurde der Wegfall der Sparbillette oder die neue Zonen-
einteilung bemangelt. Waren die Reaktionen in den Monaten Dezember
und Januar noch zahlreich, nahmen sie im Februar bereits ab. Das galt
auch flr das Medieninteresse. In Zeitungen sowie in den elektronischen
Medien wurden die fehlenden Sparbillette sowie die Preissteigerungen im
Grbe- und Aaretal thematisiert. Hier brachte eine neue Zoneneinteilung
eine Vereinfachung bei der Routenwahl, aber zugleich eine Erhéhung der
Tarife. Beim Libero-Tarifverbund nimmt man die Riickmeldungen ernst
und prift allfallige Verbesserungsmaglichkeiten.

Zahlen und Fakten 2019

Der Libero-Tarifverbund verzeichnete im Jahr 2019 insgesamt

229,5 Millionen Franken Verkehrseinnahmen. Damit liegen sie aufgrund
der Erweiterung per Fahrplanwechsel vom 15. Dezember 2019 tber
dem entsprechenden Vorjahreswert. Die Einnahmen aus Abonnemen-
ten verringerten sich nur leicht um rund 0,2%, wéhrend die Einnahmen
aus Einzelbilletten um rund 3,4% anstiegen.

Leichte Verschiebungen am Gesamtumsatz ergaben sich bei den
Anteilen der einzelnen Segmente. Hier stieg der Anteil von Einzelbillet-
ten und den Ubrigen Fahrausweisen im Vergleich zum Vorjahr nennens-
wert an. Mehrfahrtenkarten und Abonnemente hingegen machten einen
geringeren Anteil am Umsatz aus.
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Unsere 28 Libero-Pariner

Die Transportpariner im Libero-Tarifverbund
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Niederhornbahn AG
(Beatenbucht-
Beatenberg)

niederhorn.ch
033 841 08 41
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PostAuto AG
CarPostal SA

postauto.ch
carpostal.ch
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STl Bus AG
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Transports publics
fribourgeois Trafic SA

tpf.ch
026 351 02 00
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COMPAGNIE DU CHEMIN DE FER
MONTREUX OBERLAND BERNOIS
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Funiculaire Saint-Imier-
Mont-Soleil SA

funisolaire.ch
0329412553
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Zentralbahn AG

zentralbahn.ch
058 668 86 00
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